ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ

«HERO. Healing Environmental by Reef Options in the Black Sea/ Відновлення довкілля Чорного моря через рифові рішення - HERO» 
[bookmark: _Hlk229851497][bookmark: _GoBack]Комплексні послуги з організації навчальних заходів, інформаційних кампаній, медійного супроводу та виробництва візуальних матеріалів

1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ
Проєкт HERO (Healing Environmental by Reef Options in the Black Sea) – це 24-місячна транскордонна ініціатива, фінансована програмою Interreg NEXT Black Sea Basin, яка об’єднує наукову, операційну та управлінську експертизу партнерів з України, Туреччини, Болгарії та Грузії. Метою проєкту є комплексне відновлення прибережних екосистем Чорного моря через систематичне видалення морського сміття, відновлення ушкоджених біотопів за допомогою пілотних штучних рифів, впровадження науково обґрунтованого моніторингу, а також підвищення екологічної освіченості громад і зацікавлених сторін.
Успішна реалізація проєкту HERO потребує високоякісної організації низки ключових заходів, серед яких навчальні тренінги, промоційні кампанії, інформаційні події, ARTREEF-фестивалі, міжнародна конференція та засідання Керівного комітету (Steering Committee). Ці заходи спрямовані на посилення компетентності польових команд, активізацію залучення громадськості, поширення результатів досліджень і формування сталих партнерств у межах Чорноморського регіону.
З огляду на транскордонний характер проєкту та численних учасників із різних країн, надзвичайно важливо забезпечити комплексний організаційний, комунікаційний та медіа супровід цих активностей. Це дозволить забезпечити чітку координацію, ефективне планування та проведення заходів із урахуванням усіх логістичних, технічних і інформаційних потреб партнерів і зацікавлених сторін.
Враховуючи вищезазначене, предметом закупівлі є послуги з організації навчальних, промоційних та інформаційних активностей, що забезпечать повний спектр підтримки – від підготовки і забезпечення необхідної матеріально-технічної бази до координації інформаційного супроводу, медіа презентацій та ефективного комунікаційного зв’язку. Такі послуги гарантують своєчасне і якісне проведення заявлених заходів, забезпечать залучення цільових аудиторій, підвищать впізнаваність проєкту і сприятимуть досягненню його ключових цілей.

1. МЕТА
Метою закупівлі є забезпечення всебічної організаційної, комунікаційної та медіа підтримки навчальних, промоційних та інформаційних активностей проєкту HERO. Це спрямовано на створення умов для ефективного проведення заходів, підвищення компетенцій учасників, активне залучення цільових аудиторій і широке розповсюдження результатів проєкту, що у підсумку сприятиме реалізації стратегічних цілей щодо відновлення і збереження прибережних екосистем Чорного моря..

1. ДЕТАЛІ ЗАКУПІВЛІ
До предмета закупівлі в межах проєкту HERO входять такі послуги та позиції:
1. Capacity Building Training
Послуги включають комплексну організацію та проведення навчального тренінгу, зокрема: залучення досвідчених експертів‑тренерів, розробку адаптованої програми тренінгу та пакету навчальних матеріалів, підготовку детальних методичних рекомендацій, а також проведення дводенного навчального заходу для цільової групи. По завершенню тренінгу експерт готує офіційний звіт із детальним аналізом програмних результатів. Важливо підкреслити, що фінальний перелік вимог, включно з обсягом і деталізацією навчальних матеріалів, може коригуватися відповідно до вимог програми Interreg NEXT Black Sea Basin. Для усіх компонентів навчання передбачено затвердження детального кошторису обома сторонами для забезпечення прозорості та відповідності бюджету.
Орієнтовний бюджет: 3 000,00 євро.
Фінальний деталізований кошторис не має перевищувати зазначену суму і всі витрати мають бути погоджені з Замовником до початку підготовки заходу.
2. Capacity Building Training Logistics (зал, кейтеринг, комплекти учасників, запис)
До логістичного супроводу тренінгу входить оренда сучасного комфортного приміщення обов’язково  безпечне (наявність укриттям) для проведення заходу тривалістю два дні. Забезпечується професійний кейтеринг для 12-15 учасників, що включає каво-перерви, воду та комплексні обіди відповідно до вимог здорового харчування. Для учасників готуються брендовані пакети, до яких входять папка, блокнот, ручка, шопер та сувенірний елемент (наприклад, чашка, футболка чи кепка). Окрім того, забезпечується аудіо- та відеозапис тренінгу для подальшого використання в інформаційних цілях. Всі логістичні деталі та перелік послуг можуть коригуватися згідно з актуальними вимогами програми, з обов’язковим погодженням кошторису між сторонами.
Орієнтовний бюджет: 4 000,00 євро.
Фінальний деталізований кошторис не має перевищувати зазначену суму і всі витрати мають бути погоджені з Замовником до початку підготовки заходу.
3. Clean Up Event
Організація заходів із прибирання морського та прибережного сміття забезпечується комплексним пакетом промоційних і логістичних послуг. Включено виготовлення плакатів, інформаційних матеріалів, запрошень, рол-апів, вінілових банерів та інших медіа-елементів під ключ. Передбачено транспортне забезпечення для участі дітей і сімей, кейтеринг для учасників, залучення дизайнерів для креативних рішень, участь ключових спікерів. Виготовляються брендовані кепки та футболки. Для інформування широкої аудиторії створюється професійний 3-хвилинний відеоролик заходу. Фінальний перелік послуг та потреб може змінюватися відповідно до вимог програми, з обов’язковим узгодженням кошторису.
Орієнтовний бюджет: 20 000,00 євро.
Фінальний деталізований кошторис не має перевищувати зазначену суму і всі витрати мають бути погоджені з Замовником до початку підготовки заходу.

4. ARTREEF Festival
Фестиваль підводної фотографії присвячений підвищенню обізнаності про роль штучних рифів у збереженні морських екосистем. Послуги охоплюють залучення професійних фотографів, комплексну логістику проведення заходів, організацію соціальних і локальних медіа кампаній, виготовлення постерів, оренду виставкових залів і стендів, забезпечення видимості проєкту. Мають бути організовані тематичні панелі, воркшопи, роботa модераторів, експертів, кейтеринг, пакети учасників (сумка, блокнот, ручка, флаєр, футболка). Всі зони фестивалю мають бути забрендовані банерами, рол-апами, постерами. Витрати на всі витратні матеріали для майстер-класів мають також бути включені до кошторису. Активності з прибирання мають технічно супроводжуватися збором та виведенням сміття (забезпечити таку можливість). Вся діяльність має бути скооординована на локаціях проведен6ня для комфорту учасників, ефективності заходу та створення максимальної дієвої та значимої комунікації. Орієнтовна кількість учасників фестивалю – 100 осіб. Важливо врахувати можливість коригування переліку послуг відповідно до вимог програми з узгодженням деталізованого кошторису витрат обома сторонами безпосередньо перед організацією фестивалю.
Орієнтовний бюджет: 25 000,00 євро.
Фінальний деталізований кошторис не має перевищувати зазначену суму і всі витрати мають бути погоджені з Замовником до початку підготовки заходу.

5. Service for the Development and Production of Project Videos and Visual Materials
Послуги охоплюють розробку та виготовлення різноманітної візуальної продукції для підтримки проєктних активностей: брендованих футболок, шоперів, кепок, блокнотів, стікер-паків у кількості не менше 100 штук кожного виду. Крім того, у третій календарний період планується виробництво не менше трьох коротких відеороликів про проєкт, а в шостому періоді – додатково не менше трьох відео. Зазначається, що склад і обсяги виробництва можуть змінюватися відповідно до актуальних вимог програми, із формуванням та погодженням кошторису.
Орієнтовний бюджет: 8 600,00 євро.
Фінальний деталізований кошторис не має перевищувати зазначену суму і всі витрати мають бути погоджені з Замовником до початку підготовки.
6. Services for Organizing Radio and TV Broadcasts
Передбачено організацію двох циклів медіа-висвітлення проєктних активностей у радіоефірі та на телебаченні – один у третьому, інший у шостому періодах. Кожен цикл включає комплексні послуги зі створення якісного контенту, координації з медіа-партнерами, підготовки сценаріїв та проведення ефірів. Фінальний перелік вимог залишає за собою право коригування згідно з програмними рекомендаціями та затвердженими бюджетами.
Орієнтовний бюджет: 2 000,00 євро.
Фінальний кошторис не має перевищувати зазначену суму і всі витрати мають бути погоджені з Замовником до початку реалізації.
7. Kick Off Meeting Organisation
Комплекс заходів із організації установчої зустрічі проєкту включає: оренду приміщення із укриттям для 15-20 учасників, організацію кейтерингу з комплексним харчуванням в рамках заходу, транспортне забезпечення для переміщення учасників між локаціями заходу, проживання для учасників делегацій з інших країн (6 осіб), виготовлення друкованих матеріалів (пакети учасника з папкою, ручкою і блокнотом, ін. інформаційними матеріалами). Організаційний супровід на місці проведення: реєстрація, координація замовлень, контроль кейтерингу, технічна підтримка заходу із забезпеченням можливості онлайн‑участі, аудіо- і відеозапис зустрічі. Враховується, що всі вимоги можуть бути змінені відповідно до поточних рекомендацій програми, з формуванням узгодженого кошторису.
Орієнтовний бюджет: 2 880,00 євро.
Фінальний кошторис не має перевищувати зазначену суму і всі витрати мають бути погоджені з Замовником до початку підготовки.

1. УМОВИ РОБОТИ
· Виконавець зобов’язується надавати послуги з організації навчальних, промоційних та інформаційних активностей у відповідності до графіка проєктних заходів, технічних вимог і узгоджених процедур. Надання послуг має забезпечувати комплексний підхід до планування, підготовки та проведення заходів з урахуванням сучасних стандартів якості, безпеки та комфорту учасників.
· До обов’язків Виконавця належить організація всіх необхідних логістичних, технічних і сервісних заходів, таких як: оренда відповідних приміщень з урахуванням вимог безпеки (наявність укриття), кейтеринг та харчування, забезпечення брендованими матеріалами, комплектами учасників (папки, блокноти, сувеніри, ін. матеріали), а також якісний аудіо- та відеозапис навчальних і промоційних подій.
· Велика увага приділяється організації комунікаційної підтримки, включаючи розробку, виробництво інформаційних матеріалів (плакати, постери, інформаційні листівки, рол-апи, банери), медіа супровід, а також координація роботи із залученням медіа партнерів для максимального охоплення цільових аудиторій.
· Для забезпечення високого рівня організації заходів Виконавець також відповідає за залучення і координацію професійних виконавців, таких як тренери, фотографи, дизайнери, модератори й спікери, а також надання всіх необхідних допоміжних послуг (підготовка приміщень, технічна підтримка, організація панельних дискусій і воркшопів).
· Всі виконані роботи, матеріали та послуги повинні відповідати найвищим професійним стандартам, бути адаптовані до специфіки проєкту та запланованих активностей. Очікується, що Виконавець пропонуватиме раціональні, креативні та ефективні рішення, здатні підвищити якість і привабливість проєктних заходів.
· Варто відзначити, що остаточний обсяг і склад послуг, технічні та програмні вимоги можуть змінюватися в процесі реалізації відповідно до рекомендацій і вимог проєктної команди, програми Interreg NEXT Black Sea Basin та в рамках синхронізації та спільного проведення заходів партнерами проєкту. Всі зміни і доповнення до технічного завдання та бюджетів подаються на затвердження між сторонами, і лише після обопільного погодження набувають чинності.
· Взаємодія між Замовником та Виконавцем здійснюється на засадах прозорості, своєчасності інформування та оперативності реагування на будь-які запити, коригування чи форс-мажорні обставини, що можуть виникнути під час реалізації наданих послуг.
· Перед організацією заходів, навчальних програм та подій (1 - Capacity building training, 2 - Clean Up Event; 3 - ARTREEF Festiva; 4 - Kick Off  Meeting Organisation) замовник розробляє деталізований перелік замовлення, а виконавець готує у відповідь кошторис витрат з наданням конкурентних ринкових цін, який має бути фінально обговорений, за потреби скоригований та затверджений замовником перед початком підготовки заходу. 
· Виконавець зобов’язується вести детальну документацію виконаних робіт, зберігати всі оригінали підтверджуючих документів (акти, звіти, рахунки, підтвердження оренди тощо) й надавати Замовнику повний пакет документів для цілей звітності та аудиту у межах програми.
· У разі виявлення недоліків, невідповідності або несвоєчасного виконання завдань, Виконавець зобов’язується безоплатно усунути всі зауваження у погоджені строки або запропонувати прийнятні компенсаційні заходи відповідно до вимог Замовника.

1. БЮДЖЕТ
Формування бюджету на надання послуг у межах проєкту HERO базується на детальному аналізі вимог до кожної бюджетної лінії, кількості учасників, обсягу робіт та специфіки організаційно-комунікаційних заходів. Загальна вартість послуг охоплює всі адміністративні, організаційні, технічні, логістичні та сервісні витрати, необхідні для якісної та своєчасної реалізації проєктних активностей.
Бюджет розробляється на основі реалістичних кошторисів, які враховують:
· Вартість експертної роботи, тренінгів і консультаційних послуг;
· Оренду спеціалізованих приміщень із урахуванням безпекових вимог;
· Послуги кейтерингу, включно з повноцінним харчуванням та каво-перервами;
· Виготовлення друкованих і брендованих матеріалів, а також сувенірної продукції;
· Проведення професійних аудіо- та відеозаписів, у тому числі виробництво якісних відеоматеріалів для промоції проєкту;
· Організацію медіа кампаній, включно із залученням професійних фотографів, дизайнерів та медіа-партнерів;
· Забезпечення широкого інформаційного охоплення через телебачення, радіо та соціальні мережі;
· Логістичні витрати на трансфери, проживання учасників та організацію заходів.
Важливо, що бюджетні позиції деталізовані за періодами проєкту, що дозволяє ефективно планувати та контролювати використання фінансових ресурсів на кожному етапі. З метою гарантування гнучкості і відповідності бюджетних рішень до вимог програми, всі кошториси розробляються і погоджуються у двосторонньому порядку між Виконавцем і Замовником.
Має бути забезпечена повна прозорість фінансових потоків та відповідність усіх витрат нормативним та програмним вимогам Interreg NEXT Black Sea Basin. Виконавець несе відповідальність за раціональне і ефективне використання наданих ресурсів із суворим дотриманням затверджених бюджетних лімітів.
У разі необхідності змін або коригувань у рамках бюджету, вони мають бути погоджені заздалегідь відповідно до процедур узгодження, що забезпечує оперативність і запобігає ризикам невідповідності фінансових планів проєктним завданням.

	\i1\	\i3\
2
	\i1\	\i3\
