ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ

«e-AQUAF: Smart Aqua Farming / e-AQUAF: Розумне аквафермерство»

Послуги з проведення маркетингового дослідження сектору аквакультури в країнах Чорноморського басейну в межах проєкту e-AQUAF
1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ
Проєкт e-AQUAF – Smart Aqua Farming (Розумне аквакультурне виробництво) є транскордонною ініціативою, спрямованою на розвиток інноваційного, сталого та технологічно орієнтованого аквакультурного сектору в країнах Чорноморського регіону. Проєкт реалізується консорціумом партнерів із Румунії, Вірменії, Болгарії, Греції, Грузії та України, які об’єднали наукову, освітню, аналітичну та практичну експертизу з метою впровадження сучасних підходів до розвитку аквакультури, підвищення конкурентоспроможності сектору та посилення транскордонної співпраці.
Головною метою проєкту є підвищення ефективності, сталості та інноваційного потенціалу аквакультурного сектору шляхом впровадження сучасних технологій, інструментів цифрового аналізу, систем моніторингу, а також розвитку підприємницьких і професійних компетенцій у галузі аквакультури.
У межах проєкту передбачається реалізація комплексу взаємопов’язаних заходів, зокрема проведення досліджень, мапування стейкхолдерів, розробка інноваційної цифрової платформи, впровадження систем моніторингу, організація навчальних програм, тренінгів, міжнародних заходів та забезпечення сталого обміну знаннями між країнами-партнерами.
Однією з ключових складових проєкту є отримання актуальної аналітичної бази щодо стану, тенденцій, можливостей і ризиків аквакультурного сектору в країнах Чорноморського басейну. Для цього в межах проєкту передбачено проведення комплексного маркетингового дослідження, яке охопить усі країни-партнери та забезпечить проєктну команду необхідними даними для прийняття обґрунтованих рішень, розробки рекомендацій та формування ефективних стратегій розвитку галузі.
Дослідження спрямоване на з’ясування актуального стану ринку аквакультури, виявлення технологічних трендів, оцінку потреб та ризиків, пов’язаних із впровадженням інноваційних рішень, зокрема штучного інтелекту та машинного навчання. Результати дослідження стануть основою для розробки практичних рекомендацій для стейкхолдерів галузі, підготовки наукових публікацій та формування змісту навчальних програм і цифрових інструментів проєкту.
У цьому контексті виникає необхідність у залученні кваліфікованого фахівця для надання послуг з проведення маркетингового дослідження відповідно до методологічних вимог проєкту, стандартів програми Interreg та академічних норм наукового аналізу.
1. МЕТА
Основною метою цієї закупівлі є залучення кваліфікованого дослідника для проведення комплексного маркетингового дослідження аквакультурного сектору в межах реалізації активностей проєкту e-AQUAF – Smart Aqua Farming.
Дослідження спрямоване на формування актуальної, структурованої та аналітично обґрунтованої інформаційної бази щодо стану, динаміки, технологічних тенденцій, ринкових можливостей і ризиків у сфері аквакультури з основним фокусом на Україні та, за необхідності, з охопленням країн-партнерів проєкту й ширшого Чорноморського басейну.
Результати дослідження забезпечать проєктну команду доказовою аналітичною основою для розробки рекомендацій щодо технологічної модернізації галузі, підготовки змісту навчальних програм, наповнення цифрової платформи AQUA-SMART, підготовки наукових публікацій, а також обґрунтування пропозицій для органів державної влади та галузевих стейкхолдерів.

1. ДЕТАЛІ ЗАКУПІВЛІ
До предмета закупівлі входить надання послуг дослідника з проведення маркетингового дослідження аквакультурного сектору в рамках реалізації проєкту e-AQUAF протягом 1-7 звітних періодів проєкту (орієнтовно 28 місяців). 
Загальний обсяг послуг становить орієнтовно 840 годин, розподілених рівномірно між семи звітними періодами проєкту (орієнтовно по 120 годин на кожен період проєкту - 4 місяці).
Послуги охоплюють повний цикл проведення маркетингового дослідження, що включає такі взаємопов’язані складові:
1. Кабінетне дослідження (Desk Research)
· систематичний збір та критичний аналіз наукової літератури, галузевих звітів, статистичних даних і регуляторних документів, що стосуються сектору аквакультури України та регіону Чорного моря;
· аналіз даних державних статистичних служб (Держстат України, Eurostat, FAO, GFCM та інших релевантних джерел);
· огляд чинних національних і регіональних стратегій, програм та нормативно-правових актів у сфері аквакультури;
· моніторинг технологічних трендів, зокрема застосування штучного інтелекту, машинного навчання, IoT та систем дистанційного моніторингу в аквакультурі;
· аналіз результатів попередніх та поточних релевантних проєктів ЄС і програм транскордонного співробітництва.
2. Польове дослідження (Primary Research)
· розробка інструментарію для збору первинних даних (анкети, гайди для глибинних інтерв’ю, опитувальники для фокус-груп);
· проведення структурованих інтерв’ю та опитувань серед представників галузі, експертів, підприємців і представників органів влади;
· збір та систематизація даних з урахуванням специфіки ринку та сектору аквакультури України як основного географічного фокусу дослідження;
· за необхідності залучення даних з країн-партнерів проєкту (Румунія, Вірменія, Болгарія, Греція, Грузія) для порівняльного аналізу та формування регіонального контексту.
3. Аналіз та інтерпретація даних
· структурований аналіз зібраних первинних і вторинних даних з використанням релевантних аналітичних методів (SWOT, PESTLE, аналіз ланцюга створення вартості, конкурентний аналіз тощо);
· виявлення ключових ринкових можливостей і ризиків, пов’язаних із технологічною інтеграцією в аквакультурі;
· формулювання відповідей на три ключові дослідницькі питання проєкту: 
· які є актуальні технологічні досягнення в аквакультурі;
· як технологічні інновації (зокрема ШІ та машинне навчання) можуть покращити сталість і продуктивність аквакультури з погляду експертів та представників галузі;
· які потреби та ключові ризики пов’язані з технологічною інтеграцією в аквакультурі.
4. Підготовка звітної документації
· підготовка проміжних аналітичних матеріалів за результатами кожного звітного періоду (аналітичні звіти, робочі нотатки, зведені таблиці, аналітичні довідки, записки, ін.);
· підготовка фінального звіту маркетингового дослідження відповідно до методологічних вимог проєкту – структурованого, доказового, із чіткими висновками та практичними рекомендаціями для стейкхолдерів галузі;
· участь (за потреби) у підготовці наукової статті на основі результатів дослідження для подальшої публікації у фаховому виданні;
· надання вхідних даних для наповнення цифрової платформи AQUA-SMART та розробки навчальних матеріалів у межах інших активностей проєкту.
5. Координація та комунікація в межах проєкту
· регулярна взаємодія з проєктною командою та партнерами консорціуму щодо проміжних результатів, методологічних підходів і пріоритетів дослідження;
· участь у внутрішніх проєктних зустрічах та робочих сесіях (за необхідності);
· своєчасне надання звітних матеріалів відповідно до календарного плану проєкту та вимог програми Interreg.
За підсумками надання послуг мають бути забезпечені:
· сформована актуальна аналітична база даних щодо сектору аквакультури України та Чорноморського регіону;
· проміжні аналітичні матеріали за кожним із семи звітних періодів;
· фінальний звіт маркетингового дослідження з висновками та рекомендаціями, придатний для використання у наукових публікаціях, навчальних програмах та комунікаційних матеріалах проєкту;
· доказова основа для прийняття рішень щодо технологічної модернізації сектору аквакультури в регіоні.
1. УМОВИ РОБОТИ
Усі послуги надаються відповідно до затвердженого плану реалізації проєкту, календаря проєктних активностей, внутрішніх процедур Замовника та вимог програми Interreg NEXT Black Sea Basin. Виконавець зобов’язаний враховувати специфіку транскордонної науково-дослідницької співпраці, методологічні вимоги проєкту, а також правила щодо допустимості та обґрунтованості витрат.
Послуги надаються одним дослідником протягом семи звітних періодів проєкту (Періоди 1-7), загальною тривалістю орієнтовно 28 місяців. Загальний обсяг послуг становить 840 годин, розподілених рівномірно між звітними періодами – по 120 годин на кожен чотиримісячний період. Фактичний розподіл годин у межах кожного періоду визначається погодженим робочим планом.
Надання послуг здійснюється за принципом попереднього погодження з Замовником усіх ключових параметрів дослідницької діяльності, зокрема: тематичного фокусу та методологічних підходів на кожному етапі, переліку джерел і респондентів, структури проміжних і підсумкових звітних матеріалів, а також будь-яких відхилень від затвердженого плану. Самостійне прийняття рішень щодо суттєвих змін у методології або обсязі робіт без погодження Замовника не допускається.
Виконавець забезпечує рівномірне та систематичне виконання робіт протягом кожного звітного періоду. Концентрація значної частини обсягу робіт наприкінці звітного періоду без обґрунтованих підстав є неприйнятною. Замовник має право здійснювати поточний моніторинг прогресу виконання робіт.
За підсумками кожного звітного періоду Виконавець надає Замовнику проміжний звіт про виконані роботи, що містить опис здійснених дослідницьких активностей, отриманих результатів, використаних джерел, а також табель обліку робочого часу із зазначенням дат, виду робіт та фактично витрачених годин. Проміжні звіти є підставою для проведення оплати за відповідний період.
Усі дослідницькі матеріали, аналітичні документи, бази даних, інструменти збору інформації та будь-які інші результати інтелектуальної діяльності, створені в межах виконання договору, є власністю Замовника та можуть використовуватися ним без обмежень у межах реалізації проєкту, звітності, наукових публікацій, аудиту та комунікаційної діяльності.
Виконавець зобов’язується дотримуватися найвищих стандартів наукової доброчесності та дослідницької етики, зокрема: забезпечувати достовірність і верифікованість використаних даних, коректно посилатися на використані джерела, уникати будь-яких форм плагіату та фабрикації даних, а також дотримуватися принципів конфіденційності щодо інформації, отриманої від респондентів у ході первинних досліджень.
Виконавець зобов’язується дотримуватися вимог конфіденційності щодо будь-якої інформації, отриманої в процесі виконання договору, включаючи внутрішні документи проєкту, фінансові дані, персональні дані учасників опитувань та стратегічні матеріали консорціуму, і не має права передавати таку інформацію третім особам без письмового погодження Замовника.
Виконавець забезпечує постійну та ефективну комунікацію із Замовником, включаючи своєчасне інформування про хід виконання робіт, виявлені методологічні труднощі, ризики затримок або необхідність коригування дослідницького плану. Рекомендована частота регулярної комунікації – не рідше одного разу на місяць у форматі, погодженому із Замовником.
У разі виявлення недоліків, неточностей або невідповідностей у наданих матеріалах Виконавець зобов’язується здійснити їх виправлення безоплатно та у найкоротші строки. Кількість ітерацій доопрацювання не обмежується до моменту повного виконання вимог Замовника.
Усі витрати, пов’язані з організацією та проведенням дослідження (включаючи доступ до баз даних, передплату джерел, комунікацію з респондентами, технічне забезпечення роботи тощо), якщо вони не передбачені окремою статтею бюджету, мають бути включені до вартості послуг і не підлягають додатковій компенсації, якщо інше не погоджено із Замовником у письмовій формі.

1. БЮДЖЕТ
Бюджет на надання послуг формується на основі погодинної оплати праці одного дослідника, рівномірно розподіленої між сьома звітними періодами реалізації проєкту (Періоди 1-7).
Загальна вартість послуг становить 21 000,00 євро, що відповідає оплаті в розмірі 3 000,00 євро за кожен звітний період (120 годин × 7 періодів). Погодинна ставка дослідника визначається учасником тендеру самостійно та має бути обґрунтованою, ринково відповідною та економічно доцільною відповідно до вимог програми Interreg. 
Оплата здійснюється поетапно за підсумками кожного звітного періоду на підставі підписаного акту приймання-передачі наданих послуг, проміжного звіту та табеля обліку робочого часу, що підтверджують фактичний обсяг виконаних робіт.
Фінансування послуг здійснюється в межах затвердженого бюджету проєкту відповідно до фінансових правил програми Interreg NEXT Black Sea Basin, включаючи вимоги щодо допустимості витрат, їх обґрунтованості, економічної ефективності та належного документального підтвердження.
Тендерні пропозиції подаються учасниками в національній валюті України — гривні. Водночас на дату підписання договору загальна вартість договору фіксується в євро шляхом перерахунку за курсом InforEuro, чинним на цю дату, відповідно до офіційних даних Європейської Комісії. Оплата за договором здійснюється у гривні, а сума кожного платежу визначається як гривневий еквівалент суми, зафіксованої в євро, розрахований за курсом InforEuro, чинним на дату виставлення рахунку.
Виконавець зобов’язується забезпечити прозорість формування вартості послуг із деталізацією за звітними періодами, а також відповідність запропонованих цін ринковому рівню та принципам ефективного використання коштів. Усі витрати повинні бути підтверджені належними фінансовими документами та відповідати вимогам до звітності, фінансового контролю та аудиту, встановленим програмою та Замовником.
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